
 



План мероприятий  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки условий оказания услуг в 2018 году 

муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Харловская средняя общеобразовательная школа 

 (наименование организации) 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитнль 

Сведения о ходе реализации мероприятия * 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

      
I.Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающиеся открытости и доступности информации об организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность 

1.4. На официальном 

сайте организации в 

недостаточном 

объеме имеется 

статистическая 

информация о ходе 

рассмотрения 

обращений граждан 

по телефону, 

электронной почте, 

не обеспечена 

техническая 

возможность 

получения сведений 

о ходе рассмотрения 

обращений граждан в 

При регистрации 

обращений граждан 

указывать способ  

информирования о 

результатах 

рассмотрения  

(по телефону,  

по электронной почте, 

с помощью 

электронных 

сервисов) 
 

постоянно Галишева Т.А.   



режиме реального 

времени. 

      

      
II.Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающиеся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2.1.обновление  

материально-

технического  

обеспечения 

организации 

проводится 

несвоевременно. 

проводить комплекс 

мер, направленных на 

обеспеченность 

площадями 

различного 

назначения, в т.ч. 

специализированными 

кабинетами;  

благоустройство 

территории ОО, 

обеспечение 

благоустройства ОО в 

соответствии с 

Программой развития 

МКОУ Харловской 

СОШ. 

 

IV квартал 2018 г, 

 IV квартал 2019 г 

Галишева Т.А.   

2.3. условия 

индивидуальной 

работы с 

обучающимися 

Создать условия для 

получения 

образования в рамках 

сетевой формы 

(интернет) реализации 

образовательных 

программ, а также с 

применением 

дистанционных 

образовательных 

2019-2020 г.г. Администрация 

школы 

  



программ. 

2.5. наличие 

возможностей 

развития 

творческих 

возможностей 

Подготовка и 

вовлечение учащихся 

в конкурсы, 

олимпиады,  

мероприятия 

различного  

уровня. 

 

2019-2020 г.г. Администрация 

школы, классные 

руководители, 

учителя-предметники 

  

2.7. Наличие 

условий организации 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья и инвалидов 

1.Своевременное 

прохождение 

учителями – 

предметниками 

курсов повышения 

квалификации по теме  

«Работа с детьми с 

ОВЗ» 

2. Продолжать работу 

по 

совершенствованию 

безбарьерной 

образовательной 

среды 

1 раз в три года  

 

 

 

 

 

 

 

IV квартал 2018 г.- 

2020 г. 

 

Администрация 

школы 
  

 

 

 

 

 


